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Rutine for SvarInn: 
SvarInn er ein intergrasjon mot Ks si teneste, som gjer det mogeleg for dokumentsenter å hente ned, arkivere og fordele post sendt til kommunen via SvarUt. Når me har SvarInn installert, slepp me å logge oss på kommuen sin postkasse i Altinn for å overvåke og laste ned dokument. 
Stadig fleire kommuner og fylkeskommuner har tatt i bruk ekspederingskanalen SvarUt. Dei breva som blir sendt via SvarUt til vår kommune vil havne i Altinn sin digitale postkasse. Med SvarInn kjem desse dokumenta direkte og automatisk inn Acos mottak (skjemamottaket til kommunen). Me slepp logga oss på Atlinn, overvåke og laste ned dokument derfra. 
Framgongsmåte: 
1. Du opner Acos mottak
2. Acos mottak henter ned all digital post. (både digitale skjema og brev sendt via SvarUt til vår kommune.)
3. Du fordeler etter vanlege rutiner for dokumentsenter. 

Greitt å vite: 
[bookmark: _GoBack]SvarInn er ein del av avtalen til SvarUt, utarbeida av KS. Avtalen ligg i Websak. Konfigurasjoner må gjerast på Ks SvarUt, under fana mottakarsystem. Dei som har tilgang til dette er: Hilde Kristine Halrynjo, Astrid Kollvangsnes og Marit Solberg. I tillegg treng ein tilgang til altinn, pr dags dato har Hilde dette. Rådmann tildeler tilganger her. 
